
Privati L

Costi di utilizzo del servizio

Dal 01/01/2026 la funzionalità di accesso ai servizi che espongono il logo SPID prevede il
pagamento di un corrispettivo annuale per i clienti che hanno l’identità digitale attiva da più di un
anno.

Il servizio rimane gratuito per:

Per maggiori informazioni sulle caratteristiche del Servizio e sulle condizioni contrattuali, visita la
pagina del servizio PosteID abilitato a SPID (https://www.poste.it/posteid). 

minorenni;

cittadini con almeno 75 anni di età;

residenti all'estero;

titolari di SPID ad uso professionale.

Informazioni sul pagamento

Hai SPID attivo da meno di un anno?
Per te nessuna spesa immediata.

Il pagamento del canone sarà richiesto solo allo scadere del primo anno di attivazione della tua
Identità Digitale.

Costi di utilizzo del servizio PosteID abilitato a SPID
Scopri come rinnovare la funzionalità di accesso ai servizi SPID e le modalità di

pagamento.

Costi di utilizzo del servizio PosteID abilitato a … ()

05/01/26, 07:14 PosteID abilitato a SPID costi del servizio – Poste Italiane

https://www.poste.it/posteid/posteid-costi-del-servizio 1/4

https://www.poste.it/posteid
https://www.poste.it/posteid
https://www.poste.it/posteid/posteid-costi-del-servizio


Hai SPID attivo da più di un anno?
Continua a utilizzare il servizio senza interruzioni.

Il pagamento del canone sarà richiesto al termine dell’annualità in corso, in modo semplice e
trasparente.

Quando è previsto il pagamento?

Per conoscere la data prevista per il pagamento del corrispettivo, accedi alla tua area personale su 
posteid.poste.it (https://posteid.poste.it/private/cruscotto.html) o all’App PosteID.

In ogni caso, ti avviseremo noi a partire da 30 giorni prima della scadenza: riceverai una
comunicazione all’indirizzo e-mail di contatto associato alla tua Identità Digitale con tutte le
informazioni sulle modalità e le tempistiche per rinnovare la funzionalità di accesso ai servizi SPID.

Come effettuare il pagamento

Il rinnovo della funzionalità di accesso ai servizi SPID è semplice e veloce.
Potrai procedere al rinnovo a partire da 30 giorni prima della scadenza senza alcuna interruzione

del servizio.

 

Rinnovo online
Puoi rinnovare direttamente online con una carta di pagamento:

accedi alla tua area personale su posteid.poste.it
(https://posteid.poste.it/private/cruscotto.html) e segui le istruzioni;

in alternativa, vai alla pagina dedicata (https://posteid.poste.it/rinnovo_prelogin.shtml) e rinnova
senza accedere all’area personale; questo metodo è utile anche per aiutare un altro titolare a
rinnovare la sua identità.
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Rinnovo in Ufficio Postale
Preferisci l’aiuto di un nostro operatore? Puoi recarti in qualsiasi Ufficio Postale e comunicare il tuo

Codice Fiscale o quello del titolare dell’identità per cui richiedi il rinnovo dell’accesso. Non serve
presentare alcun documento e, se richiedi il rinnovo per un’altra persona, non è necessaria la sua

presenza. Un operatore ti guiderà nella procedura.

Cosa succede se dimentichi di effettuare il pagamento?

Se dimentichi di rinnovare la funzionalità di accesso ai servizi SPID, la tua Identità Digitale PosteID
rimarrà comunque attiva per 24 mesi dall’ultimo accesso, in conformità con quanto previsto dalle
Condizioni Generali di Servizio (CGS).

Durante questo periodo, tuttavia, non potrai accedere ai servizi SPID, poiché la funzionalità di
accesso risulterà temporaneamente sospesa. Potrai riattivarla in qualsiasi momento effettuando il
pagamento del corrispettivo annuale. L’accesso ai servizi SPID sarà ripristinato a seguito del buon
esito del pagamento permettendoti di continuare a utilizzare la tua identità digitale in modo
semplice e sicuro.

Area personale+
Assistenza+
Canali+
Accessibilità+
Normative+
L'azienda+
Altri siti+

Seguici su:

(https://www.facebook.com/PosteItaliane)(https://twitter.com/posteitaliane)(https://it.linkedin.com/company/poste-(https://www.instagram.com/posteitaliane/)(https://www.youtube.com/user/POSTEITAL
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italiane)

(https://milanocortina2026.olympics.com/it)
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