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Il Mercato Digitale nel 2019



Il Mercato Digitale in Italia nel 2019 ha 
proseguito la fase di crescita

Crescite % anno su anno

Fonte: Istat e Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020
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Il Mercato Digitale in Italia, 2017-2019

Modernizzazione digitale e servizi innovativi sono 
i principali driver di crescita del mercato nel 2019

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020
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Valore di mercato, 2019 (mln€)
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Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020

Cloud e IOT sono protagonisti tra i Digital Enabler

13,4%

19,5%

2016 2019

Quota % dei Digital Enabler sul mercato totale



Il processo di digitalizzazione è in atto in tutti i settori

Valore di mercato, 2019 (mln€)
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La digitalizzazione è trainata dalle aziende di grandi 
e medie dimensioni con le piccole in ritardo
Composizione % del Mercato Digitale, 2019
per segmento di utenza

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020

4,0%
3,5%

1,8%

0,3%

Grandi Medie Piccole Consumer

Crescita % 2019/2018 per segmento di utenza

Grandi 
imprese 

(250+)
34,3%

Medie 
imprese 
(50-249 
addetti)
10,9%

Piccole 
imprese (1-
49 addetti)

12,9%

Consumer
41,8%

7



Le previsioni per il 2020-2021



L’economia italiana e gli impatti del COVID

Fonte: Istat, 2020
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Il COVID ha cambiato le priorità IT delle aziende

Fonte: NetConsulting cube, Giugno  2020



Il mercato nel 2020 subisce gli impatti del 
Covid, ma mostra resilienza

Crescite % anno su anno

Fonte: Istat, DEF e Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020
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(*) previsioni aprile 2020, valore medio in una forchetta compresa tra -2,5% e -5%, sulla base di una ripresa delle 
attività produttive entro maggio 2020



Il Mercato Digitale in Italia nel 2020: le previsioni

Valori in mln di Euro e in %

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020
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(*) previsioni aprile 2020, valore medio in una forchetta compresa tra -2,5% e -5%, sulla base di una ripresa delle 
attività produttive entro maggio 2020

(*)



Crescite %  del mercato digitale  2019-2020 nei settori

Fonte: Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020 13

Il lockdown ha modificato priorità e budget 
in quasi tutti i settori
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Principali strategie di risposta alla crisi causata da 
emergenza Covid-19 per classi di addetti (valori %)

Fonte : ISTAT ( Giugno 2020 )



Il digitale e’ la leva prioritaria per recuperare 
produttività e crescita nel 2021

Crescite % anno su anno

Fonte:: DEF (aprile 2020) e Anitec-Assinform / NetConsulting cube, Maggio  2020
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(*) previsioni aprile 2020, valore medio in una forchetta compresa tra -2,5% e -5%, sulla base di una ripresa delle 
attività produttive entro maggio 2020
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