
Sintesi dei dati mercato digitale 2013-2018 
 
Il mercato digitale italiano. Consuntivi  2013 – 2015 e previsioni  2016- 2018 – Valori in milioni di euro 

 
2013 2014 2015 2016E 2017E 2018E 

 
 14/13  15/14  16E/15  17E/16E  18E/17E 

Dispositivi e sistemi 16.889,0  16.880,0  16.987,3  17.116,8  17.237,2  17.387,9  
 

-0,1% 0,6% 0,8% 0,7% 0,9% 
Software e soluzioni ICT  5.475,0  5.703,0  5.971,2  6.228,6  6.504,2  6.815,4  

 
4,2% 4,7% 4,3% 4,4% 4,8% 

Servizi ICT 10.245,0  10.215,0  10.368,0  10.660,4  11.030,2  11.481,9  
 

-0,3% 1,5% 2,8% 3,5% 4,1% 
Servizi di rete 24.940,0  23.175,0  22.608,0  22.211,2  21.984,3   21.961,2  

 
-7,1% -2,4% -1,8% -1,0% -0,1% 

Contenuti e pubblicità digitale 7.613,0   8.261,0  8.973,5  9.691,7   10.281,8  10.758,8  
 

8,5% 8,6% 8,0% 6,1% 4,6% 
TOTALE MERCATO 65.162,0   64.234,0  64.908,0  65.908,7  67.037,7  68.405,2  

 
-1,4% 1,0% 1,5% 1,7% 2,0% 

 
 
Il mercato italiano dei “digital enabler” - Consuntivi  2013 – 2015 e prev.  2016- 2018 - Valori in milioni di euro 

 
2013  2014  2015  2016E 2017E 2018E 

 
 14/13  15/14  16E/15  17E/16E 18E/17E 

IoT 1.430,0  1.620,0   1.850,0   2.125,0  2.455,0  2.850,0  
 

13,3% 14,2% 14,9% 15,5% 16,1% 
Sicurezza 1.231,3  1.250,1  1.291,5  1.348,5  1.409,7  1.476,8  

 
1,5% 3,3% 4,4% 4,5% 4,8% 

Cloud 992,3  1.189,7  1.497,7  1.844,6    2.282,7  2.798,9  
 

19,9% 25,9% 23,2% 23,8% 22,6% 
Big Data 324,2  415,9  518,2  646,1  789,6    958,0  

 
28,3% 24,6% 24,7% 22,2% 21,3% 

Piattaforme per la gestione Web 217,0     247,0  281,9     323,2  378,3      447,9  
 

13,8% 14,1% 14,7% 17,0% 18,4% 
Mobile business 2.380,0  2.458,0  2.784,0  3.125,8   3.553,0  4.072,9  

 
3,3% 13,3% 12,3% 13,7% 14,6% 

 
             

Il mercato digitale italiano per dimensioni di impresa  - Consuntivi  2013 – 2015 e prev. 2016- 2018 - Valori in milioni di euro 

 
2013 2014 2015 2016E 2017E 2018E 

 
 14/13  15/14  16E/15  17E/16E  18E/17E 

Grandi imprese (250+) 19.986,9  20.144,1  20.646,6  21.221,5  21.852,4  22.610,9  
 

0,8% 2,5% 2,8% 3,0% 3,5% 
Medie imprese (50-249 addetti) 6.894,0  6.921,0  7.004,4  7.124,1  7.249,4  7.406,8  

 
0,4% 1,2% 1,7% 1,8% 2,2% 

Piccole imprese (1-49 addetti) 8.874,0   8.681,0  8.736,9  8.793,6  8.869,8  9.008,7  
 

-2,2% 0,6% 0,6% 0,9% 1,6% 
Consumer 29.407,1  28.487,9  28.520,1  28.769,5  29.066,1  29.378,8  

 
-3,1% 0,1% 0,9% 1,0% 1,1% 

TOTALE MERCATO   65.162,0  64.234,0  64.908,0  65.908,7  67.037,7  68.405,2  
 

-1,4% 1,0% 1,5% 1,7% 2,0% 



 
 
 
Il mercato digitale italiano per settori d’utenza - Consuntivi  2013 – 2015 e prev.  2016- 2018 – Valori in milioni di euro 

 
2013 2014 2015 2016E 2017E 2018E 

 
 14/13  15/14  16E/15  17E/16E  18E/17E 

Industria  6.746,1   6.784,7  6.876,8  7.022,8  7.177,9  7.414,8  
 

0,6% 1,4% 2,1% 2,2% 3,3% 
Banche 6.347,0   6.415,0  6.582,5  6.780,0  6.997,0  7.263,9  

 
1,1% 2,6% 3,0% 3,2% 3,8% 

Assicurazioni e finanziarie 1.653,2   1.676,6  1.734,5  1.798,7  1.867,0  1.941,7  
 

1,4% 3,5% 3,7% 3,8% 4,0% 
PAC 1.951,4  1.901,4  1.906,8  1.937,6  1.982,7   2.041,6  

 
-2,6% 0,3% 1,6% 2,3% 3,0% 

Difesa 1.020,6  995,3  986,1  996,3  1.011,2  1.031,4  
 

-2,5% -0,9% 1,0% 1,5% 2,0% 
Enti locali 1.263,2  1.236,9  1.217,1  1.192,8  1.176,1  1.164,3  

 
-2,1% -1,6% -2,0% -1,4% -1,0% 

Sanità 1.447,8  1.416,0  1.426,9  1.470,4  1.520,8  1.585,1  
 

-2,2% 0,8% 3,0% 3,4% 4,2% 
Utilities 1.462,0   1.488,0  1.522,3   1.576,9   1.647,0  1.725,0  

 
1,8% 2,3% 3,6% 4,4% 4,7% 

Telecomunicazioni & Media 7.824,0   7.898,0  8.123,9  8.242,1  8.332,5  8.413,5  
 

0,9% 2,9% 1,5% 1,1% 1,0% 
Distribuzione e Servizi 3.954,2   3.832,7   3.856,3  3.894,0  3.947,2   4.040,4  

 
-3,1% 0,6% 1,0% 1,4% 2,4% 

Travel & Transportation  2.085,4   2.101,5   2.154,7  2.227,6  2.312,2  2.404,7  
 

0,8% 2,5% 3,4% 3,8% 4,0% 
Consumer  29.407,1  28.487,9  28.520,1  28.769,5  29.066,1   29.378,8  

 
-3,1% 0,1% 0,9% 1,0% 1,1% 

TOTALE MERCATO DIGITALE  65.162,0  64.234,0  64.908,0  65.908,7  67.037,7  68.405,2  
 

-1,4% 1,0% 1,5% 1,7% 2,0% 
MERCATO DIGITALE BUSINESS 35.754,9  35.746,1  36.387,9  37.139,2  37.971,6  39.026,4  

 
0,0% 1,8% 2,1% 2,2% 2,8% 

 


